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日常生活
にちじょうせいかつ

の福祉
ふ く し

や法律
ほうりつ

に関
かん

する意識
い し き

調査
ちょうさ

（日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の困
こま

りごとに関
かん

する意識
いしき

調査
ちょうさ

）

平成
へいせい

20年
ねん

10月
がつ

【調査
ちょうさ

実施
じ っ し

】日本
に ほ ん

司法
し ほ う

支援
し え ん

センター

これからみなさんに、福祉
ふ く し

、法律
ほうりつ

などにかかわる日常
にちじょう

の困
こま

りごとについての質問
しつもん

を

いたします。日頃
ひ ご ろ

感
かん

じていることを率直
そっちょく

にお答
こた

えください。

【全員
ぜんいん

ご回答
かいとう

下
くだ

さい】

Ｑ１ あなたご自身
じ し ん

は、これまでに弁護士
べ ん ご し

や司法
し ほ う

書士
し ょ し

の法律
ほうりつ

相談
そうだん

を利用
り よ う

したことがありますか。

ただし、勤務先
きんむさき

のためにしたものは除
のぞ

きます。（ある場合
ば あ い

）何回
なんかい

利用
り よ う

しましたか。当
あ

ては

まる答
こた

えの数字
す う じ

に○をしてください。

1 な い 2 あ る → （ ）回
かい

（次のページのＱ２へ）
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【全員
ぜんいん

ご回答
かいとう

下
くだ

さい】

Ⅰ．福祉
ふ く し

、法律
ほうりつ

に関
かん

する困
こま

りごとについてうかがいます。

Ｑ２（１）あなたは、最近
さいきん

5年
ねん

ほどの間
あいだ

（平成
へいせい

16年
ねん

以降
い こ う

）に、下のような問題
もんだい

につい

て、困
こま

ったことや不満
ふ ま ん

に思
おも

ったことが

ありますか。下
した

の「(1) 困
こま

ったことや

不満
ふ ま ん

に思
おも

ったこと」の列
れつ

の番号
ばんごう

に、い

くつでも○をつけてください。

（２）その中
なか

で、あなたにとって最
もっと

も重要
じゅうよう

で

あった問題
もんだい

は何
なん

ですか。１つだけお答
こた

えく

ださい（法律
ほうりつ

に関
かん

する困
こま

りごとについては、

加害者
かがいしゃ

・被害者
ひがいしゃ

は問
と

いません）。「(2)あなた

にとって最
もっと

も重要
じゅうよう

であったこと」の列
れつ

の

番号
ばんごう

に○をつけてください。

(1) 困
こま

ったことや (2) あなたにとっ

不満
ふ ま ん

に思
おも

った て最
もっと

も重要
じゅうよう

で

こと あったこと

戸籍
こ せ き

・住 民 票
じゅうみんひょう

などをめぐる問題
もんだい

職場
しょくば

での問題
もんだい

差別
さ べ つ

から生
しょう

じる問題
もんだい

土地
と ち

・建物
たてもの

の賃貸借
ちんたいしゃく

問題
もんだい

借金
しゃっきん

に関
かん

する問題
もんだい

貸金
かしきん

に関
かん

する問題
もんだい

労働
ろうどう

災害
さいがい

の損害
そんがい

賠償
ばいしょう

労働
ろうどう

災害
さいがい

以外
い が い

の損害
そんがい

賠償
ばいしょう

犯罪
はんざい

に関
かん

する問題
もんだい

警察
けいさつ

や公務員
こうむいん

等
など

とのトラブル

健康保険
けんこうほけん

の給付
きゅうふ

や保険料
ほけんりょう

国民年金
こくみんねんきん

・厚生年金
こうせいねんきん

の受給
じゅきゅう

生活保護
せ い か つ ほ ご

を受給
じゅきゅう

できないこと

生活保護
せ い か つ ほ ご

の打
う

ち切
き

り・保護費
ほ ご ひ

の減額
げんがく

・返還請求
へんかんせいきゅう

国
くに

、都道府県
と ど う ふ け ん

、市区
し く

町村
ちょうそん

との間
あいだ

の問題
もんだい

（上記
じょうき

10～14を除
のぞ

く）

その他
た

の問題
もんだい

（ ）

困
こま

ったこと、不満
ふ ま ん

をもったことはない 17

わからない 18

（８ページのＱ３へ） （次のページのＱ２－１へ）
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【Ｑ２で「１」～「16」を答
こた

えた方
かた

に】

Ｑ２－１ あなたにとって 最
もっと

も重要
じゅうよう

であった問題
もんだい

についておうかがいします。その問題
もんだい

を

解決
かいけつ

するために､
、

誰
だれ

かに相談
そうだん

しましたか。当
あ

てはまるものを下
した

の選択肢
せんたくし

からいくつでもあ

げて、番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 家族
か ぞ く

・親戚
しんせき

6 警察
けいさつ

2 友人
ゆうじん

・同僚
どうりょう

7 国
くに

、都道府県
と ど う ふ け ん

、市区町村
しくちょうそん

などの相談
そうだん

窓口
まどぐち

・地域包括支援
ちいきほうかつしえん

センター・社会福祉協議会
しゃかいふくしきょうぎかい

等
とう

（弁護士
べ ん ご し

、司法
し ほ う

書士
し ょ し

への相談
そうだん

を含
ふく

む）

3 民間
みんかん

の支援団体
しえんだんたい

8 弁護士
べ ん ご し

・司法
し ほ う

書士
し ょ し

の法律
ほうりつ

相談
そうだん

（上記
じょうき

7以外
い が い

のもの）

4 民生委員
みんせいいいん

9 行政
ぎょうせい

書士
し ょ し

や税理士
ぜ い り し

など、弁護士
べ ん ご し

・司法
し ほ う

書士
し ょ し

以外
い が い

の専門家
せんもんか

5 福祉事務所
ふ く し じ む し ょ

10 その他
た

（ ）

11 相談
そうだん

しなかった

12 相談
そうだん

するほどの問題
もんだい

ではなかった

13 わからない（忘
わす

れた）

【Ｑ２－１で「１」～「10」を答
こた

えた方
かた

に】

Ｑ２－２ Ｑ２－１で○をした相談先
そうだんさき

について、実際
じっさい

に相談
そうだん

を

ください。また、順番
じゅんばん

を忘
わす

れた場合
ば あ い

や分
わ

からない場合
ば あ い

は、下
した

1番目
ば ん め

2番目
ば ん め

3番目
ば ん め

4番目
ば ん め

5番目
ば ん め

6番目
ば ん め

7番目
ば ん め

11番目
ば ん め

12番目
ば ん め

13番目
ば ん め

99 順番
じゅんばん

を忘
わす

れた（わからな
した順番
じゅんばん

に、下
した

の箱
はこ

に記入
きにゅう

して

の「99」に○をつけてください。

8番目
ば ん め

9番目
ば ん め

10番目
ば ん め

い）

（５ページのＱ２－４へ）

（次のページのＱ２－３へ）

（８ページのＱ３へ）
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【Ｑ２－１で「11」または「12」を答
こた

えた方
かた

に】

Ｑ２－３ 相談
そうだん

をしていない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものを下
した

の選択肢
せんたくし

から３つあげて、

最
もっと

も当
あ

てはまる順番
じゅんばん

に、下
した

の箱
はこ

にその番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してください。１つあるいは２つしか理由
り ゆ う

が

ない場合
ば あ い

は、それらのみを記入
きにゅう

してください。特
とく

に理由
り ゆ う

がない場合
ば あ い

は、下
した

の「98」に○をつけ

てください。

1 どうしたら良
よ

いか分
わ

からないから 7 他
ほか

の方法
ほうほう

をとるから

2 弁護士
べ ん ご し

や司法書士
し ほ う し ょ し

を知
し

らないから 8 自分
じ ぶ ん

で解決
かいけつ

したいから

3 時間
じ か ん

がかかりそうだから 9 問題
もんだい

を表沙汰
おもてざた

にしたくないから

4 費用
ひ よ う

がかかりそうだから 10 何
なに

をしても 無駄
む だ

だと思
おも

うから

5 面倒
めんどう

くさいから 11 勝
か

ち目
め

がないから

6 難
むずか

しそうだから 12 その他
た

（ ）

１番目
ば ん め

２番目
ば ん め

３番目
ば ん め

98 特
とく

に理由
り ゆ う

はない

（次のページのＱ２－４へ）
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【Ｑ２で「1」～「16」を答
こた

えた方
かた

に】

Ｑ２－４ Ｑ２で､あなたにとって 最
もっと

も重要
じゅうよう

とお答
こた

えになった問題
もんだい

では、相手方
あいてがた

と問題
もんだい

を

解決
かいけつ

するために､誰
だれ

を介
かい

して交渉
こうしょう

をしましたか、あるいは、していますか。当
あ

てはまるものを

下
した

の選択肢
せんたくし

からいくつでもあげて、番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 自分
じ ぶ ん

で直接
ちょくせつ

相手
あ い て

と話
はなし

をした（している）、 8 国
くに

、都道府県
と ど う ふ け ん

、市区町村
しくちょうそん

などの相談窓口
そうだんまどぐち

・

あるいは、書面
しょめん

で交渉
こうしょう

をした（している） 地域包括支援
ちいきほうかつしえん

センター・社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

等
など

2 家族
か ぞ く

・親戚
しんせき

9 弁護士
べ ん ご し

・司法書士
し ほ う し ょ し

3 友人
ゆうじん

・同僚
どうりょう

10 行政書士
ぎょうせいしょし

や税理士
ぜ い り し

など、弁護士
べ ん ご し

・司法書士
し ほ う し ょ し

以外
い が い

の専門家
せんもんか

4 民間
みんかん

の支援
し え ん

団体
だんたい

11 その他
た

（ ）

5 民生委員
みんせいいいん

12 忘
わす

れた（わからない）

6 福祉
ふ く し

事務所
じ む し ょ

13 交渉
こうしょう

をしていない

7 警察
けいさつ

(次のＱ２－５へ)

Ｑ２－５ Ｑ２で､あなたにとって 最
もっと

も重要
じゅうよう

とお答
こた

えになった問題
もんだい

について､その問題
もんだい

は

決着
けっちゃく

しましたか。下
した

の選択肢
せんたくし

から１つ選
えら

んで番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 決着
けっちゃく

がついた

2 現在
げんざい

対応中
たいおうちゅう

3 決着
けっちゃく

しなかった

4 わからない（忘
わす

れた）

Ｑ２－６ その結果
け っ か

は、あなたにとって適正
てきせい

なものでしたか、あるいは適正
てきせい

なものになりそう

ですか。下
した

の選択肢
せんたくし

から、あなたのお考
かんが

えに最
もっと

も近
ちか

いものを１つ選
えら

んで番号
ばんごう

に○をつけ

てください。

1 適正
てきせい

だった（適正
てきせい

になりそうだ）

2 概
おおむ

ね適正
てきせい

だった（概
おおむ

ね適正
てきせい

になりそうだ）

3 どちらともいえない

4 あまり適正
てきせい

でなかった（あまり適正
てきせい

になりそうにない）

5 適正
てきせい

ではなかった（適正
てきせい

になりそうにない）

6 忘
わす

れた（わからない） (次のページのＱ２－７へ)

（次のページのＱ２－７へ）
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【Ｑ２で「1」～「16」を答
こた

えた方
かた

に】

Ｑ２－７ Ｑ２で､あなたにとって最
もっと

も重要
じゅうよう

とお答
こた

えになった問題
もんだい

について、調停
ちょうてい

や裁判
さいばん

を

する必要性
ひつようせい

を感
かん

じましたか。「全
まった

く感
かん

じなかった」を１、「大
おお

いに感
かん

じた」を５として、当
あ

てはまる数字
す う じ

を１つ選
えら

んで番号
ばんごう

に○をつけてください。実際
じっさい

に調停
ちょうてい

や裁判
さいばん

をした､または､

している場合
ば あ い

は、下
した

の「99」に○をつけてください。

全
まった

く感
かん

じなかった どちらともいえない 大
おお

いに感
かん

じた 忘
わす

れた（わからない）

│ │ │ │

1 ───── 2 ───── 3 ───── 4 ──── 5 6

99 調停
ちょうてい

や裁判
さいばん

をした（している）

（次のページのＱ２－８へ）

（８ページのＱ３へ）
（８ページのＱ３へ）

（８ページのＱ３へ）
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【Ｑ２-７で「４」または「５」を答
こた

えた方
かた

に】

Ｑ２－８ その問題
もんだい

について、あなたは今後
こ ん ご

、調停
ちょうてい

や裁判
さいばん

をしようと思
おも

いますか。下
した

の選択肢
せんたくし

から１つ選
えら

んで番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 今後
こ ん ご

しようと思
おも

う 4 わからない

2 今
いま

考
かんが

えているが、していない

3 今後
こ ん ご

もしない

Ｑ２－９ 調停
ちょうてい

や裁判
さいばん

をしていない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものを３つあげて､最
もっと

も当
あ

て

はまる順番
じゅんばん

に、下
した

の箱
はこ

にその番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してください。１つあるいは２つしか理由
り ゆ う

がない場合
ば あ い

は、それらのみを記入
きにゅう

してください。特
とく

に理由
り ゆ う

がない場合
ば あ い

は、下
した

の「98」に○をつけてくださ

い。

1 どうしたら良
よ

いか分
わ

からないから 7 他
ほか

の方法
ほうほう

をとるから

2 弁護士
べ ん ご し

や司法書士
し ほ う し ょ し

を知
し

らないから 8 自分
じ ぶ ん

で解決
かいけつ

したいから

3 時間
じ か ん

がかかりそうだから 9 問題
もんだい

を表沙汰
おもてざた

にしたくないから

4 費用
ひ よ う

がかかりそうだから 10 何
なに

をしても 無駄
む だ

だと思
おも

うから

5 面倒
めんどう

くさいから 11 勝
か

ち目
め

がないから

6 難
むずか

しそうだから 12 その他
た

（ ）

１番目
ば ん め

２番目
ば ん め

３番目
ば ん め

98 特
とく

に理由
り ゆ う

はない

（８ページのＱ３へ）

（次のページのＱ３へ）
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【全員
ぜんいん

ご回答
かいとう

下
くだ

さい】

Ⅱ．つぎに、「法律扶助
ほうりつふじょ

」という制度
せ い ど

についてうかがいます。下
した

の資
し

料
りょう

をお読
よ

みください。

はじめに法律相談
ほうりつそうだん

についてうかがいます。

Ｑ３ あなたの住
す

んでいる地区
ち く

の法
ほう

テラスでは、経済的
けいざいてき

に余裕
よ ゆ う

のない方
かた

に無料
むりょう

の法律相談
ほうりつそうだん

を行
おこな

っていますが、あなたはこの調査
ちょうさ

の前
まえ

からそのことを知
し

っていましたか。当
あ

てはまる番号
ばんごう

に

○をつけてください。

1 知
し

っていた 2 知
し

らなかった

Ｑ３－１ どのようにしてこの制度
せ い ど

をお知
し

りになりましたか。下
した

の選択肢
せんたくし

から当
あ

てはまるもの

をいくつでもあげて、番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 家族
か ぞ く

・親戚
しんせき

から聞
き

いた 8 弁護士
べ ん ご し

(会
かい

)や司法書士
し ほ う し ょ し

(会
かい

)から聞
き

いた

2 友人
ゆうじん

・職場
しょくば

の同僚
どうりょう

などから聞
き

いた 9 社会保険労務士
しゃか いほ けん ろう むし

、税理士
ぜ い り し

、行政書士
ぎょうせいしょし

3 民間
みんかん

の支援団体
しえんだんたい

から聞
き

いた など、弁護士
べ ん ご し

・司法書士
し ほ う し ょ し

以外
い が い

の専門家
せんもんか

4 民生
みんせい

委員
い い ん

から聞
き

いた から聞
き

いた

5 福祉事務所
ふ く し じ む し ょ

から聞
き

いた 10 法
ほう

テラスで聞
き

いた

6 警察
けいさつ

で聞
き

いた 11 新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

・テレビ・ラジオで

7 国
くに

、都道府県
と ど う ふ け ん

、市区町村
しくちょうそん

など 知
し

った

行政機関
ぎょうせいきかん

から聞
き

いた 12 その他
た

（ ）

（広報紙等
こうほうしとう

を含
ふく

む） 13 忘
わす

れた（わからない）

（次のページのＱ４へ）

〔資料
しりょう

〕

「法律扶助
ほうりつふじょ

」という制度
せ い ど

は、市民
し み ん

の皆
みな

さんが法律問題
ほうりつもんだい

を抱
かか

え、弁護士
べ ん ご し

や司法書士
し ほ う し ょ し

に

相談
そうだん

をしたり、裁判
さいばん

の代理
だ い り

を依頼
い ら い

したりする必要
ひつよう

が 生
しょう

じたにもかかわらず、

経済的
けいざいてき

な理由
り ゆ う

からその費用
ひ よ う

が十分
じゅうぶん

に出
だ

せない場合
ば あ い

に、無料
むりょう

で法律相談
ほうりつそうだん

に応
おう

じた

り、弁護士
べ ん ご し

や司法書士
し ほ う し ょ し

に支払
し は ら

う費用
ひ よ う

を貸
か

し付
つ

ける公的
こうてき

制度
せ い ど

です。なお、利用
り よ う

する

には収 入
しゅうにゅう

や資産
し さ ん

による制限
せいげん

があります。

（次のページのＱ４へ）
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【全員
ぜんいん

ご回答
かいとう

下
くだ

さい】

Ｑ４ 今後
こ ん ご

、あなたが法律問題
ほうりつもんだい

を抱
かか

えたときに、法
ほう

テラスの無料法律相談
むりょうほうりつそうだん

に行
い

ってみようと思
おも

い

ますか。「全
まった

く行
い

かないと思
おも

う」を１、「是非
ぜ ひ

行
い

こうと思
おも

う」を５として、当
あ

てはまる数字
す う じ

を

１つ選
えら

んで番号
ばんごう

に○をつけてください。

全
まった

く行
い

かないと思
おも

う どちらともいえない 是非
ぜ ひ

行
い

こうと思
おも

う わからない
│ │ │ │

1 ───── 2 ───── 3 ───── 4 ──── 5 6

Ｑ４Ａ 法
ほう

テラスの無料
むりょう

法律相談
ほうりつそうだん

に行
い

こう

と思
おも

わない、あるいは、どちらともいえない

と思
おも

った理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるものを

下
した

の選択肢
せんたくし

から３つあげて､ 最
もっと

も当
あ

てはま

る順番
じゅんばん

に、下
した

の箱
はこ

にその番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してく

ださい。１つあるいは２つしか理由
り ゆ う

がない

場合
ば あ い

は、それらをのみを記入
きにゅう

してください。

特
とく

に理由
り ゆ う

がない場合
ば あ い

は、下
した

の「98」に○をつ

けてください。

1 面倒
めんどう

くさいから

2 敷居
し き い

が高
たか

いから

3 話
はなし

を聞
き

いてくれそうにないから

4 話
はなし

が難
むずか

しそうだから

5 すでに法律
ほうりつ

の専門家
せんもんか

を知
し

っているから

6 弁護士
べ ん ご し

・司法書士
し ほ う し ょ し

以外
い が い

に相談
そうだん

するから

7 自分
じ ぶ ん

で解決
かいけつ

したいから

8 問題
もんだい

を表沙汰
おもてざた

にしたくないから

9 相談
そうだん

しても無駄
む だ

だと思
おも

うから

10 法
ほう

テラスをよく知
し

らないから

11 遠
とお

いから

12 その他
た

（ ）

１番目
ば ん め

２番目
ば ん め

３番目
ば ん め

Ｑ４Ｂ 法
ほう

テラスの無料
むりょう

法律相談
ほうりつそうだ

と思
おも

う理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはまる

の選択肢
せんたくし

から３つあげて､ 最
もっと

も当
あ

順番
じゅんばん

に、下
した

の箱
はこ

にその番号
ばんごう

を記入
きにゅ

さい。１つあるいは２つしか理由
り ゆ う

が

は、それらのみを記入
きにゅう

してくださ

理由
り ゆ う

がない場合
ば あ い

は、下
した

の「98」に○

ください。

1 経済的
けいざいてき

に余裕
よ ゆ う

がないから

2 公的制度
こうてきせいど

の相談
そうだん

だから

3 他
ほか

に相談
そうだん

するところがないか

4 知人
ち じ ん

・友人
ゆうじん

等
など

の紹介
しょうかい

があっ

5 行政機関
ぎょうせいきかん

からの紹介
しょうかい

があっ

6 弁護士
べ ん ご し

・司法
し ほ う

書士
し ょ し

などの専門
せんも

できるから

7 身近
み ぢ か

に感
かん

じるから

8 親切
しんせつ

そうだから

9 問題
もんだい

をうまく解決
かいけつ

できるから

10 無料
むりょう

だから

11 その他
た

（

１番目
ば ん め

２番目
ば ん め

３番目
ば ん め

98 特
とく

に理
り

(次のペー

98 特
とく

に理由
り ゆ う

はない

(次のページのＱ５へ)
（次のページ
のＱ５へ）

ん

に行
い

こう

ものを下
した

て

てはまる
う

してくだ

ない場合
ば あ い

い。特
とく

に

をつけて

ら

たから

たから

家
んか

に相談
そうだん

）

由
ゆ う

はない

ジのＱ５へ)



【全員
ぜんいん

ご回答
かいとう

下
くだ

さい】

Ｑ５ 法
ほう

テラスは経済的
けいざいてき

に余裕
よ ゆ う

のない方
かた

に、弁護士
べ ん ご し

や司法書士
し ほ う し ょ し

に支払
し は ら

う費用
ひ よ う

の貸
か

し付
つ

けを行
おこな

っ

ています。あなたは、この制度
せ い ど

についてご存知
ぞ ん じ

でしたか。当
あ

てはまる番号
ばんごう

に○をつけてくださ

い。

1 知
し

っていた 2 知
し

らなかった

Ｑ５－１ どのようにしてこの制度
せ い ど

をお知
し

りになりましたか。当
あ

てはまるものを下
した

の選択肢
せんたくし

か

らいくつでもあげて、番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 自分
じ ぶ ん

で使
つか

ったことがある 8 国
くに

、都道府県
と ど う ふ け ん

、市区町村
しくちょうそん

など行政機関
ぎょうせいきかん

2 家族
か ぞ く

・親戚
しんせき

から聞
き

いた などから聞
き

いた（広報紙
こうほうし

等
とう

を含
ふく

む）

3 友人
ゆうじん

・職場
しょくば

の同僚
どうりょう

から聞
き

いた 9 弁護士
べ ん ご し

(会
かい

)や司法
し ほ う

書士
し ょ し

(会
かい

)から聞
き

いた

4 民間
みんかん

の支援団体
しえんだんたい

から聞
き

いた 10 社会保険労務士
しゃか いほ けん ろう むし

、税理士
ぜ い り し

、行政書士
ぎょうせいしょし

など、弁護士
べ ん ご し

・司法書士
し ほ う し ょ し

以外
い が い

の専門家
せんもんか

から聞
き

いた

5 民生
みんせい

委員
い い ん

から聞
き

いた 11 法
ほう

テラスで聞
き

いた

6 福祉事務所
ふ く し じ む し ょ

から聞
き

いた 12 新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

・テレビ・ラジオで知
し

った

7 警察
けいさつ

で聞
き

いた 13 その他
た

（ ）

(次のＱ６へ)

【全
ぜん

員
いん

ご回
かい

答
とう

下
くだ

さい】

Ｑ６ あなたが、もし将来
しょうらい

、裁判
さいばん

などの必要性
ひつようせい

が生
しょう

じた場合
ば あ い

、弁護士
べ ん ご し

や司法書士
し ほ う し ょ し

に支払
し は ら

う費用
ひ よ う

の貸
か

し付
つ

けの制度
せ い ど

を使
つか

ってみようと思
おも

いますか。「全
まった

く思
おも

わない」を１、「大
おお

いに思
おも

う」を

５として、当
あ

てはまる番号
ばんごう

に○をつけてください。

全
まった

く思
おも

わない どちらともいえない 大
おお

いに思
おも

う わからない

│ │ │ │

1 ───── 2 ───── 3 ───── 4 ──── 5 6

（次のＱ６へ）
（次のページのＱ６－１Ａへ）
- 10 -

（次のページのＱ６－１Ｂへ）
 （１２ページのＱ６－２へ）
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【Ｑ６で、「１」～「３」と答
こた

えた方
かた

は左
ひだり

側
がわ

のＱ６－１Ａに、

「４」または「５」と答
こた

えた方
かた

は右側
みぎがわ

のＱ６－１Ｂにお答
こた

え下
くだ

さい。】

Ｑ６－１Ａ 貸
か

し付
つ

けの制度
せ い ど

を使
つか

ってみよ

うと思
おも

わない、あるいは、どちらともい

えないと思
おも

う理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはま

るものを下
した

の選択肢
せ ん た く し

から３つあげて､

最
もっと

も当
あ

てはまる順番
じゅんばん

に、下
した

の箱
はこ

にその

番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してください。１つあるいは

２つしか理由
り ゆ う

がない場合
ば あ い

は、それらのみ

を記入
きにゅう

してください。特
とく

に理由
り ゆ う

がない

場合
ば あ い

は、下
した

の「98」に○をつけてくださ

い。

1 内容
ないよう

がよく分
わ

からないから

2 対応
たいおう

に時間
じ か ん

がかかりそうだから

3 結局
けっきょく

は費用
ひ よ う

がかかりそうだから

4 対応
たいおう

が面倒
めんどう

くさいから

5 対応
たいおう

が難
むずか

しそうだから

6 他
ほか

の方法
ほうほう

をとるから

7 自分
じ ぶ ん

で解決
かいけつ

したいから

8 問題
もんだい

を表沙汰
お も て ざ た

にしたくないから

9 利用
り よ う

には制限
せいげん

があるから

10 法
ほう

テラス
て ら す

をよく知
し

らないから

11 すでに頼
たよ

れる専門家
せ ん も ん か

がいるから

12 その他
た

（ ）

１番目
ば ん め

２番目
ば ん め

３番目
ば ん め

98 特
とく

に理由
り ゆ う

はない

Ｑ６－１Ｂ 貸
か

し付
つ

けの制度
せ い ど

を使
つか

ってみよ

うと思
おも

う理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。当
あ

てはまるも

のを下
した

の選択肢
せ ん た く し

から３つあげて､この中
なか

で最
もっと

も当
あ

てはまる順番
じゅんばん

に、下
した

の箱
はこ

にそ

の番号
ばんごう

を記入
きにゅう

してください。１つあるい

は２つしか理由
り ゆ う

がない場合
ば あ い

は、それらの

みを記入
きにゅう

してください。特
とく

に理由
り ゆ う

がない

場合
ば あ い

は、下
した

の「98」に○をつけてくださ

い。

1 経済的
けいざいてき

に余裕
よ ゆ う

がないから

2 公的
こうてき

制度
せ い ど

の相談
そうだん

だから

3 他
ほか

に相談
そうだん

するところがないから

4 以前
い ぜ ん

利用
り よ う

したことがあるから

5 知人
ち じ ん

・友人
ゆうじん

等
とう

の紹介
しょうかい

があったから

6 行政
ぎょうせい

機関
き か ん

からの紹介
しょうかい

があったから

7 専門家
せ ん も ん か

に相談
そうだん

できるから

8 身近
み ぢ か

に感
かん

じるから

9 親
しん

切
せつ

そうだから

10 問題
もんだい

をうまく解決
かいけつ

できるから

11 その他
た

（ ）

１番目
ば ん め

２番目
ば ん め

３番目
ば ん め

98 特
とく

に理由
り ゆ う

はない

（次のページのＱ６－２へ）
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【全員
ぜんいん

ご回答
かいとう

下
くだ

さい】

Ｑ６－２ あなたは、弁護士
べ ん ご し

・司法
し ほ う

書士
し ょ し

費用
ひ よ う

の貸付金
かしつけきん

の返還
へんかん

を月
つき

払
ばら

いにする制度
せ い ど

があることを知
し

っていますか。当
あ

てはまるはまる番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 知
し

っている 2 知
し

らない

（次のＱ６－３へ）

Ｑ６－３ もし、あなたが弁護士
べ ん ご し

・司法
し ほ う

書士
し ょ し

費用
ひ よ う

の返還
へんかん

を月払
つきばら

いにする制度
せ い ど

を利用
り よ う

することが

できるとしたら、法律
ほうりつ

扶助
ふ じ ょ

を利用
り よ う

しますか。当
あ

てはまる番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 利用
り よ う

する 2 利用
り よ う

しない 3 どちらともいえない

（次のＱ６－４へ）

Ｑ６－４ あなたは、弁護士
べ ん ご し

・司法
し ほ う

書士
し ょ し

費用
ひ よ う

の貸付金
かしつけきん

の返還
へんかん

を免除
めんじょ

する制度
せ い ど

があることを知
し

っ

ていますか。当
あ

てはまる番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 知
し

っている 2 知
し

らない

（次のＱ６－５へ）

Ｑ６－５ もし、あなたが弁護士
べ ん ご し

・司法
し ほ う

書士
し ょ し

費用
ひ よ う

の貸付金
かしつけきん

の免除
めんじょ

制度
せ い ど

を利用
り よ う

することができる

としたら、法律
ほうりつ

扶助
ふ じ ょ

を利用
り よ う

しますか。当
あ

てはまる番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 利用
り よ う

する 2 利用
り よ う

しない 3 どちらともいえない

（次のページへ）

SSJDA
タイプライターテキスト
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SSJDA
タイプライターテキスト
78.5％

SSJDA
タイプライターテキスト
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SSJDA
タイプライターテキスト
14.0％

SSJDA
タイプライターテキスト
24.2％

SSJDA
タイプライターテキスト
12.8％

SSJDA
タイプライターテキスト
87.2％

SSJDA
タイプライターテキスト
73.2％

SSJDA
タイプライターテキスト
9.1％

SSJDA
タイプライターテキスト
17.7％
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Ⅲ 最後
さ い ご

に，この回答
かいとう

を統計的
とうけいてき

に分析
ぶんせき

するために，あなたご自
じ

身
しん

のことについて伺
うかが

います。

Ｆ１ 性別
せいべつ

はどちらになりますか。当
あ

てはまる番号
ばんごう

に 1 つ○をつけてください。

1 男
だん

性
せい

2 女
じょ

性
せい

Ｆ２ あなたのお年
とし

は満
まん

でおいくつですか。年齢
ねんれい

を下
した

の□
しかく

にご記入
きにゅう

下
くだ

さい。

Ｆ３ お仕事
し ご と

は何
なに

かしていますか。

（ ）

Ｆ４ あなたが最後
さ い ご

に卒業
そつぎょう

した学校
がっこう

はこの中
なか

のどれに当
あ

たりますか。1 つ選
えら

んで番号
ばんごう

に○を

つけてください。

1 小中学校
しょうちゅうがっこう

（尋常小学校
じんじょうしょうがっこう

、高等小学校
こうとうしょうがっこう

等
とう

を含
ふく

む）

2 高等学校
こうとうがっこう

（旧制中学校
きゅうせいちゅうがっこう

、女学校
じょがっこう

、実業学校
じつぎょうがっこう

、師範学校
しはんがっこう

を含
ふく

む）

3 専修学校
せんしゅうがっこう

、各種学校
かくしゅがっこう

等
とう

4 短期大学
たんきだいがく

（高専
こうせん

等
とう

を含
ふく

む）

5 大学
だいがく

（旧制高校
きゅうせいこうこう

、旧制高専学校
きゅうせいこうせんがっこう

等
とう

を含
ふく

む）

6 大学院
だいがくいん

7 その他
た

（ ）

Ｆ５ 最近
さいきん

３ヶ
か

月
げつ

平均
へいきん

での、あなた個人
こ じ ん

の月収
げっしゅう

は、この中
なか

のどれに当
あ

たりますか。1 つ選
えら

ん

で番号
ばんごう

に○をつけてください。

1 1万円
まんえん

未満
み ま ん

4 5万円
まんえん

以上
いじょう

8万円
まんえん

未満
み ま ん

7 わからない

2 1万円
まんえん

以上
いじょう

2万円
まんえん

未満
み ま ん

5 8万円
まんえん

以上
いじょう

10万円
まんえん

未満
み ま ん

3 2万円
まんえん

以上
いじょう

5万円
まんえん

未満
み ま ん

6 10万円
まんえん

以上
いじょう

以上
いじょう

で面接調査
めんせつちょうさ

は終 了
しゅうりょう

です。ご協 力
きょうりょく

ありがとうございました。（調査員メモ欄）

歳
さい




