
 
 
 
問１ 今の派遣先の仕事や職場について、お伺いします。 
 
問１－１ 今の派遣先の仕事の職種をお答えください。（最も当てはまるもの１つ

に○印） 
 

   人 ％ 

一般事務  585 67 

営業事務  131 15 

経理事務  62 7.1 

貿易事務  50 5.7 

金融事務  35 4 

その他   10 1.1 

 
問１－２ 今の派遣先の仕事について、派遣会社との雇用契約期間をお答えくだ

さい。（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 問１－３ 契約で定められた(A)１週間の勤務日数と(B)１日の勤務時間（休憩・

残業時間は除く）をお答えください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 人 ％  

1～3 ヶ月 476 54.5 

4～6 ヶ月 114  13.1  

7～12 ヶ月 77  8.8  

13 ヶ月以上 183  21.0  

その他  2  0.2  

わからない 10  1.1  

無回答   11  1.3  

  （A）勤務日数 (B)勤務時間 

最大値 5  日 8  時間 0  分 

最小値 1  日 1  時間 0  分 

中央値 5  日 7  時間 30  分 

無回答 2        13    
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問１－４ １ヶ月あたりのおおよその残業時間をお答えください。（残業がない場

合は、０を記入してください） 
 

最大値 70  時間   無回答 5  

最小値 0  時間    

中央値 5  時間       

 
問１－５ 派遣先企業全体の従業員数をお答えください。（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問１－６ 派遣先企業の業種をお答えください。（主なもの１つに○印） 

 
問１－７ 派遣先の職場（課もしくは課に相当する組織単位）で働いている人数

をお答えください。概数で構いません。 
 

    
(A) 同じ派遣会

社の派遣社員 

(B)他の派遣会

社の派遣社員 
(C)正社員 

(D)契約社員、

パート、アルバ

イトなど 

(E)職場全体 

最大値  60  人 500  人 1,000  人 350  人 1,054  人 

最小値  1  人 0  人 0  人 0  人 2  人 

中央値  2  人 1  人 11  人 0  人 18  人 

無回答   37    54    69    70    71    

   人  ％  

100 人未満  103 11.8 

100～500 人未満 193  22.1  

500～1000 人未満 105  12.0  

1000 人以上  451  51.7  

無回答     21  2.4  

     人  ％       人  ％  

建設業   28 3.2  金融・保険業  116 13.3 

製造業   248  28.4   不動産業  19  2.2  

電気・ガス・水道業 10  1.1   その他のサービス業 90  10.3  

情報通信業  109  12.5   官公庁   7  0.8  

運輸業   11  1.3   その他   98  11.2  

卸売・小売業   115  13.2    無回答     22  2.5  
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問１－８ 派遣先の職場に占める女性の割合を、正社員・派遣社員などを区別せ

ずにお答えください。（１つに○印） 

 
   人  ％  

20％未満  207 23.7 

20％～40％未満 263  30.1  

40％～60％未満 257  29.4  

60％～80％未満 81  9.3  

80％以上  57  6.5  

無回答     8  0.9  

 
問１－９ 今の派遣先の仕事を引き受けた理由をお答えください。（あてはまるも

の全てに○印） 
 

     人  ％  

仕事内容が希望に合うから   455 52.1 

働く会社が希望に合うから   195  22.3  

働く時間や場所が希望に合うから  608  69.6  

同じ派遣先で長く働けるから   192  22.0  

スキルや資格を活かせるから   123  14.1  

スキルアップにつながるから   139  15.9  

賃金水準が高かったから   140  16.0  

前の派遣先で契約更新されなかったから  37  4.2  

今の仕事以外に紹介されなかったから  49  5.6  

その他      61  7.0  

特別な理由はない    28  3.2  

無回答           1  0.1  
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 問１－１０ 今の派遣先の仕事や職場について、あてはまるもの全てに○印を付

してください。 
 

       人  ％  

仕事の進め方を自分で決められる    441 50.5 

補助的な仕事である      439  50.3  

繰り返しの多い単調な仕事である    349  40.0  

一時的な仕事である      31  3.6  

派遣先の社員との協力が必要な仕事である   428  49.0  

契約にない仕事も指示される     266  30.5  

複数の人から仕事の指示を受けている    409  46.8  

あなたと同じ仕事をしている正社員がいる   287  32.9  

正社員と派遣社員の間にロッカーなど職場環境の違いはない 596  68.3  

派遣社員が頻繁に入れ替わっている    171  19.6  

有給休暇を取得にしにくい     71  8.1  

上記の中にあてはまるものはない    4  0.5  

無回答               0  0.0  

 
 
問１－１１ あなたは､派遣先で、日常の仕事の指示を、誰から受けていますか？

（あてはまるもの全てに○印） 

 
       人  ％  

派遣先の社員    826 94.6 

派遣先の派遣社員   33  3.8  

その他     13  1.5  

派遣先に指示する人はいない  33  3.8  

無回答         1  0.1  
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問１－１２ 今の派遣先の仕事に必要なスキルを、どのようにして身に付けてき

ましたか？（あてはまるもの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問１－１３ (A) 今の派遣先で働き始めてからこれまでに、以下のことを教えて

もらいましたか？ （B）教えてもらった場合、誰が教えてくれまし

たか？（あてはまるもの全てに○印） 

 

          （Ａ）   （Ｂ） 

          
派遣先で教えても

らったこと 
  

派遣先

の社員 

派遣先

の派遣

社員 

派遣会

社の担

当者 

その

他 

無回

答 

            人  

派遣先での仕事の仕方や進め方  762  625 245 20 28 1 

派遣先で働く上での心構えや留意点  473   244  106  187  31  4  

派遣先の社内規則や職場のルール  649   506  184  58  37  2  

派遣先の仕事に必要な知識やノウハウ  617   520  174  30  44  4  

無回答           37              

             ％  

派遣先での仕事の仕方や進め方  87.3  82.0 32.2 2.6 3.7 0.1 

派遣先で働く上での心構えや留意点  54.2   51.6  22.4  39.5  6.6  0.8  

派遣先の社内規則や職場のルール  74.3   78.0  28.4  8.9  5.7  0.3  

派遣先の仕事に必要な知識やノウハウ  70.7   84.3  28.2  4.9  7.1  0.6  

無回答           4.2              

     人  ％  

今の派遣先での仕事を通じて   527 60.4 

以前の派遣先での仕事を通じて   336  38.5  

今の派遣先が実施した研修   62  7.1  

以前の派遣先が実施した研修   29  3.3  

今の派遣会社が実施した研修   66  7.6  

他の派遣会社が実施した研修   26  3.0  

正社員として働いた会社での仕事を通じて 504  57.7  

正社員として働いた会社が実施した研修  86  9.9  

資格学校・語学学校    166  19.0  

ｅラーニングや通信教育    39  4.5  

その他      63  7.2  

上記の中にあてはまるものはない  7  0.8  

無回答           1  0.1  

5



問１－１４ あなたは、今の派遣先での働きぶりに対する評価や改善点について、

誰から説明を受けていますか？（あてはまるもの全てに○印） 

 

     人  ％  

派遣先の正社員   402 46.0 

派遣先の派遣社員   24  2.7  

派遣会社の担当者   288  33.0  

その他     7  0.8  

誰も説明してくれない   287  32.9  

無回答         12  1.4  

 
 
問１－１５ (A)どのくらいの期間で、派遣先の仕事をひととおりこなせるように

なりましたか？ また、(B)どのくらいの期間で、派遣先での人間関

係に慣れましたか？ （各々あてはまるもの１つに○印） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

      （A） （B） 

      
派遣先の仕事をひととおりこなせる

ようになるまでの期間 

派遣先の人間関係に慣れるまでの

期間 

   人  ％    人  ％   

１週間以下   31 3.6   42 4.8  

2～3 週間   93  10.7    168  19.2   

1 ヶ月程度   239  27.4    275  31.5   

3 ヶ月程度   324  37.1    222  25.4   

6 ヶ月程度   118  13.5    109  12.5   

1 年程度以上   47  5.4    30  3.4   

まだできていない  16  1.8    15  1.7   

無回答       5  0.6      12  1.4    
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問１－１６ 今の派遣先の仕事や職場について、どのように感じていますか？（あ

てはまるもの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 問１－１７ 今の派遣先で働いている期間を通算してお答えください。 

 
最大値 18  年 0  ケ月 無回答 4  

最小値 0  年 1  ケ月   

中央値 1  年 5  ケ月     

 
問１－１８ (A)今の派遣先での時給額を、就業開始時と現在に分けてお答えくだ

さい。 

 

  就業開始時 現在  参考        人 ％  

最大値 2,000  円 2,180  円  時給が 上がった  361  41.4  

最小値 900  円 1,000  円   変化なし  478  54.8  

中央値 1,580  円 1,600  円   下がった  2  0.2  

無回答 27    28     就業開始時又は現在が無回答 32  3.7  

       人  ％  

やりがいを感じる    165 18.9 

達成感を感じる     103  11.8  

職場の重要な仕事である   225  25.8  

希望どおりの仕事である   126  14.4  

スキルを十分に活かせる   68  7.8  

職務経験を十分に活かせる   129  14.8  

スキルを高められる    127  14.5  

他の会社でも通用するスキルが身に付く  131  15.0  

自分が成長していると感じる   123  14.1  

今の仕事は自分にあっている   271  31.0  

気持ちよく働ける    314  36.0  

孤立感がある      96  11.0  

派遣先の社員が仕事に協力してくれる  312  35.7  

派遣先の社員があなたの働きぶりを認めてくれる 306  35.1  

上記の中にあてはまるものはない  117  13.4  

無回答           10  1.1  
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(B) （就業開始時から時給額が上がった人のみお答えください） 

時給が上がった理由として、あてはまるもの全てに○印を付してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問１－１９ 今の仕事の時給額の水準について、どのように考えていますか？ 

（各々あてはまる数字１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 

   人  ％    

仕事の内容が難しくなったから  67 18.6   

仕事の範囲がひろがったから  146  40.4    

派遣先での就業期間が長くなったから 132  36.6    

働きぶりが高く評価されたから  124  34.3    

スキルアップしたと認められたから 27  7.5    

資格を取得したから   3  0.8    

その他     56  15.5    

わからない    20  5.5    

無回答         2  0.6  （Ｎ＝361） 

            高い 
やや

高い 

同じ程

度 

やや

低い 
低い 

わから

ない・

あては

まらな

い 

無回

答 

              人  

派遣職種の世間相場と比較して   44 165 375 164 67 50 8 

同じ派遣先の他の派遣社員と比較して  42  113  297  124  65  217  15  

派遣先で同様の仕事を担当する正社員と比較して 8  24  95  149  302  280  15  

         ％ 

派遣職種の世間相場と比較して  5.0 18.9 43.0 18.8 7.7 5.7 0.9 

同じ派遣先の他の派遣社員と比較して 4.8  12.9  34.0  14.2  7.4  24.9  1.7 

派遣先で同様の仕事を担当する正社員と比較して 0.9  2.7  10.9  17.1  34.6  32.1  1.7  
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問１－２０ あなたに対する評価や処遇について、どのように感じていますか？ 

（あてはまるもの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問１－２１ (A) 派遣先の会議・ミーティングや昼食に参加することがあります

か？ また、（B）実際に参加しているか？ 否かにかかわらず、派

遣先の会議や昼食に参加したいと思いますか？（各々あてはまるも

の全てに○印） 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     人  ％  

スキルはきちんと評価されている   173 19.8 

職務経験はきちんと評価されている  168  19.2  

働きぶりはきちんと評価されている  442  50.6  

評価の結果は時給に適切に反映されている 58  6.6  

評価の基準があいまいである   260  29.8  

上記の中にあてはまるものはない  139  15.9  

無回答           20  2.3  

        （Ａ） （Ｂ） 

        参加することがある 参加したい 

職場の会議やミーティング 人  ％  人  ％  

職場の会議やミーティング 568 65.1 208 23.8 

派遣先の社員との昼食  584  66.9  233  26.7  

派遣社員同士の昼食  639  73.2  298  34.1  

無回

答 
      67  7.7  489  56.0  
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問１－２２ （A） 今の派遣先で働き始めてからこれまでに、以下の事柄に不満

や不安を感じましたか？（B) その不満や不安を相談しましたか？ 

（C) 誰に相談しましたか？ （あてはまるもの全てに○印） 

          （A） （B） （C） 

          

不安

や不

満を感

じた 

不安

や不

満を相

談した 

派遣先

の社員 

派遣先

の派遣

社員 

派遣会

社の担

当者・

相談窓

口 

その他 
無回

答 

                人  

仕事内容    550 480 268 159 277 43 1 

勤務時間や勤務日   141  110  57  35  65  7  1  

時給額     388  303  63  48  247  21  1  

日常の仕事の指示   349  286  187  92  111  15  1  

派遣先のオフィス環境   195  136  77  43  61  15  1  

派遣先の社員との人間関係  306  245  118  97  112  32  0  

派遣先の派遣社員との人間関係 168  133  61  50  59  24  2  

スキルアップの機会   147  62  26  10  33  7  0  

評価・処遇の仕組み   161  87  20  23  50  11  0  

今の派遣先で契約更新できる見込み 145  118  35  23  87  6  1  

次の就業先が見つかる見込み  216  118  7  21  94  14  0  

今後のキャリア    265  114  17  32  50  34  0  

無回答         57              

                ％  

仕事内容    63.0 87.3 55.8 33.1 57.7 9.0 0.2 

勤務時間や勤務日   16.2  78.0  51.8  31.8  59.1  6.4  0.9  

時給額     44.4  78.1  20.8  15.8  81.5  6.9  0.3  

日常の仕事の指示   40.0  81.9  65.4  32.2  38.8  5.2  0.3  

派遣先のオフィス環境   22.3  69.7  56.6  31.6  44.9  11.0  0.7  

派遣先の社員との人間関係  35.1  80.1  48.2  39.6  45.7  13.1  0.0  

派遣先の派遣社員との人間関係 19.2  79.2  45.9  37.6  44.4  18.0  1.5  

スキルアップの機会   16.8  42.2  41.9  16.1  53.2  11.3  0.0  

評価・処遇の仕組み   18.4  54.0  23.0  26.4  57.5  12.6  0.0  

今の派遣先で契約更新できる見込み 16.6  81.4  29.7  19.5  73.7  5.1  0.8  

次の就業先が見つかる見込み  24.7  54.6  5.9  17.8  79.7  11.9  0.0  

今後のキャリア    30.4  43.0  14.9  28.1  43.9  29.8  0.0  

無回答         6.5              
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問１－２３ あなたのふだんの仕事への取り組み姿勢について、あてはまるもの

全てに○印を付してください。 

 
 人  ％  

指示されたことは着実にこうなそうとしている 815 93.4 

仕事を効率的にこなそうとしている  725  83.0  

派遣先の上司や同僚の期待に応えようとしている 479  54.9  

派遣先の会社や職場に貢献しようとしている 422  48.3  

スキルを高めようとしている   328  37.6  

未経験の仕事にも積極的に取り組もうとしている 460  52.7  

上記の中にあてはまるものはない  5  0.6  

無回答           3  0.3  

 
問１－２４ 今の派遣先での就業開始直後と比べて、あなたの働く意欲はどのよ

うに変化しましたか？（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問１－２５ 今の派遣先について、どのように感じていますか？ （あてはまる

もの全てに○印） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   人  ％  

向上した  110 12.6 

やや向上した  229  26.2  

変化なし  294  33.7  

やや低下した  172  19.7  

低下した  64  7.3  

無回答     4  0.5  

 人  ％  

今の派遣先での契約を更新したい 404 46.3 

今の派遣先は自分にあっている  322  36.9  

今の派遣先の一員であると感じる 227  26.0  

他の派遣先で仕事をしてみたい  294  33.7  

上記の中にあてはまるものはない 129  14.8  

無回答         5  0.6  
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問２ 今の仕事を紹介した派遣会社について、お伺いします。 

 
問２－１ 今の派遣会社に登録した理由をお答えください。 （あてはまるもの

全てに○印） 

 
   人 ％  

働きたい仕事を紹介しているから  216 24.7 

働きたい派遣先を紹介しているから  127  14.5  

働きたい派遣先の関連会社だから  77  8.8  

知名度のある派遣会社だから   400  45.8  

紹介される仕事の数が多そうだから  321  36.8  

長く働ける派遣先を紹介してくれそうだから 142  16.3  

就業中のフォローが親切そうだから  171  19.6  

賃金水準が他の派遣会社より高いから  127  14.5  

研修制度が充実しているから   75  8.6  

福利厚生が充実しているから   100  11.5  

派遣社員として働く人に勧められたから  148  17.0  

その他      96  11.0  

特別な理由はない    60  6.9  

無回答           5  0.6  

 
問２－２ 今の派遣会社に初めて登録したのはいつですか？ 西暦でお答えくだ

さい。 

 
 
 
 
 
 
問２－３ 今の仕事以外に、これまで今の派遣会社から仕事を引き受けたことが

ありますか？（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 

最大値 2005  年 無回答 13  

最小値 1978  年   

中央値 2003  年     

   人  ％  

ある  423 48.5 

ない  450  51.5  

無回答   0  0.0  

12



問２－４ 今の派遣会社に以下の仕組みはありますか？（あてはまるもの全てに

○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問２－５ 今の派遣会社が、今の派遣先の就業前に実施したものをお答えくださ

い。（あてはまるもの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

     人  ％  

スキルアップに必要な講座や教育研修   749 85.8 

自宅で学習できる仕組み（ｅラーニングなど）  259  29.7  

スキルレベルを自分でチェックできる仕組み  158  18.1  

健康管理のサポート（健康相談やメンタルヘルスなど） 643  73.7  

保養所や宿泊施設、レジャー、スポーツなど  649  74.3  

他の派遣先の派遣社員と交流する機会   30  3.4  

キャリアについての相談やカウンセリング   341  39.1  

退職金や一時金の支給     32  3.7  

その他       14  1.6  

上記の中にあてはまるものはない   25  2.9  

無回答             16  1.8  

       人  ％  

スキルレベルのチェック    629 72.1 

職務経験についてのヒヤリング   697  79.8  

仕事の希望についてのヒヤリング  708  81.1  

キャリアについての相談やカウンセリング  168  19.2  

派遣の仕組みや労働者派遣法についての説明 357  40.9  

個人情報や顧客情報保護についての説明 290  33.2  

教育研修     94  10.8  

派遣先の職場見学    156  17.9  

派遣先との事前面接    704  80.6  

上記の中にあてはまるものはない  20  2.3  

無回答           9  1.0  
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問２－６ （A）今の派遣会社は、今の派遣先での就業前に、あなたに以下の情報

を提供してくれましたか？（あてはまるもの全てに○印）（B）その

情報は、実際とどのくらい一致していましたか？（１つに○印） （C）

今の派遣先での就業前にもっと詳しく教えてほしかった情報はあり

ますか？（あてはまるもの全てに○印） 
 

          （A） （B） （C） 

          

情報を

提供し

た 

ほぼ一

致 

少し違

う 

かな

り違う 

無回

答 

もっと

教えて

ほしい 

              人  

仕事内容    820 486 254 72 8 189 

労働条件    831  722  75  19  15  68  

（契約期間、時給、勤務時間、勤務地など）      

派遣先の事業内容   673  613  33  12  15  75  

派遣先のオフィス環境   561  431  86  25  19  134  

派遣先の仕事に必要なスキル  581  434  109  24  14  88  

派遣先の社員（人数、男女比など） 456  414  19  4  19  46  

派遣先の派遣社員（人数、男女比など） 456  424  17  3  12  36  

その他     12  10  0  1  1  4  

無回答         24          545  

              ％  

仕事内容    93.9 59.3 31.0 8.8 1.0 21.6 

労働条件    95.2  86.9  9.0  2.3  1.8  7.8  

（契約期間、時給、勤務時間、勤務地など）      

派遣先の事業内容   77.1  91.1  4.9  1.8  2.2  8.6  

派遣先のオフィス環境   64.3  76.8  15.3  4.5  3.4  15.3  

派遣先の仕事に必要なスキル  66.6  74.7  18.8  4.1  2.4  10.1  

派遣先の社員（人数、男女比など） 52.2  90.8  4.2  0.9  4.2  5.3  

派遣先の派遣社員（人数、男女比など） 52.2  93.0  3.7  0.7  2.6  4.1  

その他     1.4  83.3  0.0  8.3  8.3  0.5  

無回答         2.7          62.4  
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問２－７ 今の派遣会社の担当者は、どのくらいの頻度で、(A) あなたの職場を

訪問するもしくは、（B) 電話やメールによる連絡をしていますか？ 

（各々あてはまるもの１つに○印） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問２－８ （A）今の派遣会社を含めて、何社の派遣会社に登録していますか？ 

（B）そのうち、今の派遣会社を含めて、実際に仕事を引き受けたこ

とがあるのは何社ですか？ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      （Ａ） （Ｂ） 

      職場への訪問 
電話やメールに

よる連絡 

 人  ％  人  ％  

１週間に 1 回以上 7 0.8 1 0.1 

2 週間に 1 回程度 36  4.1  27  3.1  

1 ヶ月に 1 回程度 335  38.4  162  18.6  

2～3 ヶ月に 1 回程度 402  46.0  286  32.8  

6 ヶ月に 1 回程度 44  5.0  51  5.8  

それ以下  20  2.3  77  8.8  

全くない  25  2.9  202  23.1  

無回答     4  0.5  67  7.7  

  （Ａ） （Ｂ） 

  登録している会社数 仕事を引き受けた会社数 

最大値 15  社 7  社 

最小値 1  社 1  社 

中央値 3  社 1  社 

無回答 16    19    
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問２－９ 今の派遣会社について、どのように感じていますか？ （あてはまる

もの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問２－１０ 今の派遣会社に希望するものをお答えください。（あてはまるもの全

てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     人  ％  

今の派遣会社は自分にあっている   412 47.2 

今の派遣会社の一員であると感じる   77  8.8  

今の派遣会社が紹介する仕事を続けていきたい  360  41.2  

今の派遣会社を他の派遣社員にすすめたい  209  23.9  

他の派遣会社が紹介する仕事を引き受けてみたい 185  21.2  

上記の中にあてはまるものはない   185  21.2  

無回答             14  1.6  

 人  ％  

派遣先が変わっても仕事が続けられること 403 46.2 

長く働ける派遣先を紹介してくれること  420  48.1  

スキルアップできる仕事を紹介してくれること 336  38.5  

賃金水準が高い仕事を紹介してくれること 446  51.1  

就業期間に応じて賃金が上がる仕組み  430  49.3  

スキルに応じて賃金が上がる仕組み  384  44.0  

働きぶりに応じて賃金が上がる仕組み  546  62.5  

通勤費や諸手当の支給    649  74.3  

教育研修の充実    256  29.3  

要望や悩みを聞いてもらえる機会  238  27.3  

健康管理やメンタルヘルスのサポートの充実 214  24.5  

他の派遣先の派遣社員と交流する機会  52  6.0  

その他      31  3.6  

特に希望することはない    25  2.9  

無回答           3  0.3  
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問２－１１ 今の仕事や派遣先・派遣会社などについて､どのくらい満足していま

すか？（各々あてはまる数字１つに○印） 

満足
やや満

足

どちらと
もいえな

い

やや不
満

不満 無回答

仕事内容 （人） 174 313 220 104 42 20

勤務時間や勤務日 434 269 89 59 18 4

時給額 113 257 204 202 92 5

日常の仕事の指示 132 259 280 148 40 14

派遣先のオフィス環境 238 282 174 118 56 5

派遣先の社員との人間関係 247 312 196 76 35 7

派遣先の派遣社員との人間関係 304 259 226 38 17 29

派遣会社への登録のしかた 218 230 383 26 4 12

派遣会社の仕事紹介のしかた 188 255 310 84 26 10

派遣会社の就業中のフォロー 171 272 243 125 57 5

教育訓練・能力開発の機会 51 114 465 162 67 14

福利厚生 90 183 386 154 51 9

評価・処遇の仕組み 41 73 413 223 109 14

苦情や相談への対応 121 173 408 107 52 12

雇用の安定性 109 223 382 73 78 8

仕事と家庭生活とのバランス 206 271 300 67 19 10

今の派遣先全般 153 350 190 124 47 9

今の派遣会社全般 170 347 243 77 29 7

仕事生活全般 119 341 295 93 18 7

仕事内容 （％） 19.9 35.9 25.2 11.9 4.8 2.3

勤務時間や勤務日 49.7 30.8 10.2 6.8 2.1 0.5

時給額 12.9 29.4 23.4 23.1 10.5 0.6

日常の仕事の指示 15.1 29.7 32.1 17.0 4.6 1.6

派遣先のオフィス環境 27.3 32.3 19.9 13.5 6.4 0.6

派遣先の社員との人間関係 28.3 35.7 22.5 8.7 4.0 0.8

派遣先の派遣社員との人間関係 34.8 29.7 25.9 4.4 1.9 3.3

派遣会社への登録のしかた 25.0 26.3 43.9 3.0 0.5 1.4

派遣会社の仕事紹介のしかた 21.5 29.2 35.5 9.6 3.0 1.1

派遣会社の就業中のフォロー 19.6 31.2 27.8 14.3 6.5 0.6

教育訓練・能力開発の機会 5.8 13.1 53.3 18.6 7.7 1.6

福利厚生 10.3 21.0 44.2 17.6 5.8 1.0

評価・処遇の仕組み 4.7 8.4 47.3 25.5 12.5 1.6

苦情や相談への対応 13.9 19.8 46.7 12.3 6.0 1.4

雇用の安定性 12.5 25.5 43.8 8.4 8.9 0.9

仕事と家庭生活とのバランス 23.6 31.0 34.4 7.7 2.2 1.1

今の派遣先全般 17.5 40.1 21.8 14.2 5.4 1.0

今の派遣会社全般 19.5 39.7 27.8 8.8 3.3 0.8

仕事生活全般 13.6 39.1 33.8 10.7 2.1 0.8  
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問３ あなたの派遣社員としてのキャリアについてお伺いします。 

 
問３－１ あなたが初めて派遣社員として働いたのはいつですか？ 当時の年令

をお答えください。 

 
 
 
 
 
問３－２ 学校を卒業（退学）してから、初めて派遣社員として働くまでの間に、

以下の雇用形態で働いた経験がありますか？ （あてはまるもの全て

に○印） 

     人  ％  

正社員   748 85.7 

パート・アルバイト 283  32.4  

契約社員  107  12.3  

無回答     23  2.6  

 

（正社員の経験がある場合） 正社員として働いていた期間を通算してお答えください。 
 

最大値 21  年 0  ケ月 無回答 3  

最小値 0  年 1  ケ月   

中央値 5  年 0  ケ月     

 
問３－３ 学校を卒業（退学）してから、初めて派遣社員として働くまでの間に、

１年以上収入のない期間（主婦、家事手伝い、自己啓発、失業など）

がありましたか？（１つに○印） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

最大値 47  才 無回答 9  

最小値 18  才   

中央値 27  才     

   人  ％  

はい  245 28.1 

いいえ  622  71.2  

無回答   6  0.7  
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問３－４ 派遣社員として働くようになった理由をお答えください。（あてはまる

もの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問３－５ 今の派遣先を含めて、(A)これまで派遣社員として実際に働いた期間と

(B)派遣先企業の数をお答えください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     人  ％  

仕事内容や会社を選べるから   527 60.4 

働く時間や場所を選べるから   577  66.1  

仕事の責任や範囲が明確だから  238  27.3  

賃金水準が高いから    163  18.7  

家事や育児、介護と両立しやすいから  131  15.0  

趣味や勉強と両立しやすいから   202  23.1  

色々な仕事や会社を経験できるから  366  41.9  

スキルや資格を活かせるから   101  11.6  

スキルアップにつながるから   167  19.1  

正社員としての就職先が見つからなかったから 257  29.4  

責任の重い仕事をしなくてすむから  126  14.4  

会社の人間関係にわずらわされないから  171  19.6  

その他      58  6.6  

特別な理由はない    12  1.4  

無回答           5  0.6  

(A) 派遣社員として実際に働いた期間   

最大値 25  年 0  ケ月 無回答 14 

最小値 0  年 1  ケ月   

中央値 3  年 6  ケ月     

       

(B) 就業した派遣先企業数    

最大値 30  社     無回答 13  

最小値 1  社     

中央値 2  社         
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問３－６ これからも派遣社員として働きたいと思いますか？ 今の派遣先に限

定せずにお答えください。（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
（はいと回答した場合） 

（Ａ）今後どのくらい今の派遣先で働きたいですか？（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（Ｂ）今後どのくらい派遣社員として働きたいですか？（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

   人  ％  

はい  584 66.9 

いいえ  82  9.4  

わからない 204  23.4  

無回答   3  0.3  

 人  ％  

3 ヶ月程度 60 10.3 

6 ヶ月程度 69  11.8  

1 年程度 132  22.6  

3 年程度 59  10.1  

4 年以上 53  9.1  

わからない 200  34.2  

無回答   11  1.9  

 人  ％  

3 ヶ月程度 11 1.9 

6 ヶ月程度 28  4.8  

1 年程度 78  13.4  

3 年程度 72  12.3  

4 年以上 97  16.6  

わからない 293  50.2  

無回答   5  0.9  

20



問３－７ 正社員として働きたいと思いますか？（１つに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問３－８ ご自身の仕事やキャリアについて、どのような考えをお持ちですか？ 

（あてはまるもの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問３－９ 派遣社員として働くことについて、どのように感じていますか？ （あ

てはまるもの全てに○印） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   人  ％  

今の派遣先で正社員として働きたい  97 11.1 

今の派遣先以外の会社で正社員として働きたい 154  17.6  

会社を問わず正社員として働きたい  215  24.6  

正社員として働きたいとは思わない  200  22.9  

わからない     203  23.3  

無回答           4  0.5  

   人  ％  

自分から仕事をとったら何も残らない  17 1.9 

仕事はお金を稼ぐ手段にすぎない  286  32.8  

同じ会社や職場で長く働きたい   374  42.8  

専門的なスキルを発揮できる仕事がしたい 259  29.7  

社会的に高く評価される仕事や役職につきたい 101  11.6  

家庭生活の都合より仕事の都合を優先させたい 22  2.5  

家庭の状況や年齢に合わせて働き方を選びたい 560  64.1  

上記の中にあてはまるものはない  35  4.0  

無回答           7  0.8  

     人  ％  

派遣社員として働くことに満足している   235 26.9 

派遣社員として働くことは自分に向いている  315  36.1  

派遣で働くことは今後のキャリアにプラスになる  153  17.5  

派遣社員として働くことへの社会的な評価は低い  425  48.7  

派遣社員として働いていると将来の見通しを立てにくい 462  52.9  

上記の中にあてはまるものはない   45  5.2  

無回答             4  0.5  
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問４ 最後に、あなた自身について、お伺いします。 

 
問４－１ 性別をお答えください。（１つに○印） 

 
 
 
 
 
問４－２ 満年令をお答えください。 

 
 
 
 

問４－３ 同居している家族について、あてはまるもの全てに○印を付してくだ

さい。 

 
 
 
 
 
 
 

問４－４ 家計の主たる担い手ですか？（１つに○印） 

 
 
 
 
 

問４－５ あなたが通ったことがある学校（中途退学も含みます）について、あ

てはまるもの全てに○印を付してください。 

  人  ％  

高校   868  99.4  

専門学校 188  21.5  

高専・短大 303  34.7  

大学  294  33.7  

大学院  13  1.5  

無回答   1  0.1  

 

   人  ％  

女性  873 100.0 

男性  0  0.0  

無回答   0  0.0  

最大値 55  才   無回答 6  

最小値 21  才    

中央値 32  才       

     人  ％  

配偶者がいる   229 26.2 

子供がいる   51  5.8  

その他の同居家族がいる 422  48.3  

一人暮らし   213  24.4  

無回答       5  0.6  

   人  ％  

はい  305 34.9 

いいえ  564  64.6  

無回答   4  0.5  
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